
Ліцензія Corporate
Багатокористувацька ліцензія, створена 

для середніх і великих IT-команд.

30 
ліцензованих

користувачів

3 канали 
одночасних

підключень

Необмежена

кількість

кінцевих точок

Завантажте TeamViewer QuickSupport і TeamViewer Host

teamviewer.com/download

30 ліцензованих користувачів у вашій команді отримують акаунт TeamViewer.

3 канали одночасних підключень. У будь-який момент троє ліцензованих користувачів 
можуть працювати паралельно, кожен у своєму каналі підключення. При цьому кожен 
користувач має змогу відкривати до 15 сеансів із різними пристроями у вкладках одночасно.

Необмежена кількість пристроїв. Підключення, підтримка та управління будь-якою кількістю 
пристроїв із присутнім користувачем. Для доступу до ноутбуків чи настільних ПК достатньо, щоб 
користувач запустив QuickSupport і підтвердив запит — це відкриє можливість провести разову 
сесію підтримки швидко та без зайвих налаштувань.

500 керованих пристроїв. Віддалений доступ, підтримка та керування пристроями без 
присутності користувача — серверами, POS-системами, цифровими екранами чи кіосками. 
Для цього на пристроях має бути встановлений застосунок TeamViewer Host, щоб 
підключення виконувалося без ручного підтвердження.

Звіти про вхідні та вихідні підключення. Автоматичний облік усіх підключень 
ліцензованих користувачів — для контролю відповідності, виставлення рахунків, аудиту та 
оцінки продуктивності.

Масове розгортання. Непомітна та миттєва інсталяція TeamViewer із кастомними 
налаштуваннями через політики — одразу на сотнях пристроїв. Масове розгортання 
підвищує масштабованість і знижує ризик людських помилок.
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*Для віддалених підключень до мобільних пристроїв потрібен додатковий модуль Mobile Device Support.

Основні можливості

https://www.teamviewer.com/en/download/windows/
https://www.teamviewer.com/en/download/windows/


Як це працює?

Безпека  Team Viewer

Усі віддалені сесії захищені наскрізним 

AES 256-бітним шифруванням.

Більше інформації про захист ви 

знайдете на Trust Center.

Під час віддаленого доступу чи надання підтримки вам і вашим користувачам не потрібно сплачувати за 
встановлення з’єднання. Це означає, що ви можете використовувати свої ліцензовані акаунти для 
віддаленого підключення та підтримки необмеженої кількості пристроїв — комп’ютерів, серверів чи 
мобільних девайсів*.

30 ліцензованих користувачів

Кожен учасник команди отримує 


власний ліцензований акаунт 
TeamViewer.

Кожен канал одночасного 
підключення


Дозволяє працювати з до 15

пристроями одночасно 


(у різних вкладках).

Корпоративна ліцензія містить 
3 канали одночасних 
підключень, що дозволяє трьом 
ліцензованим користувачам 
паралельно відкривати власні 
канали та підключатися до 15 
пристроїв — одночасно й без 
обмежень у продуктивності.

Більше каналів підключення

Якщо вашій команді потрібно 
більше ніж 3 одночасні канали 
підключення, доступні 
додаткові AddOn-канали 
(максимум — 10 каналів на 
одну Корпоративну ліцензію).

*Для віддалених підключень до мобільних пристроїв потрібен додатковий модуль Mobile Device Support.

Настільні

комп’ютери

Ноутбуки

Сервери

Мобільні

пристрої*



Корпоративна 

ліцензія Tensor

Tensor

Багатокористувацька 
ліцензія для середніх і 
великих IT-команд.

Ліцензія з повною 
кастомізацією для бізнесу.

Можливості

Ліцензовані користувачі 30 Залежить від контракту

Кількість пристроїв

для входу

Необмежена кількість Необмежена кількість

Кількість пристроїв 

для віддаленого доступу

Необмежена кількість Необмежена кількість

Одночасне 

підключення (канали) 

3 Необмежена кількість

Керовані пристрої 500 Залежить від контракту

Веб-клієнт

Панель управління

Звіти про 

вихідні підключення

Звіти про 

вхідні підключення

Аналітика сесій 

на базі АІ

Групове розгоортання Розширений

Єдиний вхід (SSO)

Умовний доступ

Аудит

Використання власного 
сертифіката (BYOC)

Інтеграції

Стандартний пакет 
(ServiceNow, Freshworks, 
Zendesk, Jamf та інші)

Корпоративний пакет

(ServiceNow, Microsoft Intune,

Microsoft Teams, Salesforce, 
SAP та інші)
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Доступні додаткові модулі

Захист кінцевих пристроїв

Надійний захистіть пристроїв від шкідливого ПЗ, програм-вимагачів, zero-day атак та 
інших загроз.

TeamViewer Assist AR Lite

Рішення у форматі «бачу те, що бачиш ти». Дозволяє віддалено вирішувати проблеми та 
уникати зайвих поїздок.

Керування мобільними пристроями

Підключення, налаштовання та відстеження мобільних пристроїв за допомогою інтеграції

Mobile Device Management (MDM) на базі Ivanti.

Підтримка мобільних пристроїв

Надавайте віддалену підтримку та вирішуйте проблеми на будь-яких мобільних 
пристроях — від смартфонів і планшетів до POS- систем, цифрових екранів і кіосків.

Управління ІТ-активами

Виявляйте та контролюйте всі пристрої, програми й приховані ресурси у вашій мережі за 
допомогою Asset Management на базі Lansweeper.

Додаткові канали підключення

Кількість каналів одночасних підключень визначає, скільки ліцензованих користувачів

можуть паралельно запускати віддалені сесії з різних пристроїв. Для корпоративних 
ліцензій можна додати до 16 додаткових каналів (максимум — 19).

Моніторинг пристроїв

Моніторинг у реальному часі та історичні дані допоможуть вашій ІТ-команді вчасно 
реагувати на проблеми.

Стандартний пакет інтеграцій

Інтеграція TeamViewer зі своїми бізнес-додатками: Freshworks, Zendesk, Jira, ServiceNow та

іншими.

www.teamviewer.com

Вартість уточнюйте у наших спеціалістів: https://teamviewer.softico.ua/

https://www.teamviewer.com
https://teamviewer.softico.ua/

